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1. Yleiskuvaus

Tassa dokumentissa kuvataan Bittimaatti Oy:n (jaljempana “Yhtid") palveluja koskevat
hinnoittelu- ja  kestavyystiedot. Tarkemmin dokumentissa  kuvataan yhtidn
kryptovaluuttapalveluiden alaiset luvanvaraisten lilketoimien hinnoittelu- ja
kestavyystiedot.

1.1. Maaritelmat:

11.1.  Asiakkaille jaettavat tiedot

Asiakkaille jaetaan yhtién nettisivuilla seuraavat tiedot:

a) Kayttdehdot (https:/bittimaatti.fi/kayttoehdot/)
b) Kayttdohjeet (https:/bittimaattifi/ohjeet/)

c) Tietosuojailmoitus
(https:/bittimaatti.fi/wp-content/uploads/2025/02/Bittimaatti-Tietosuojailmoitus.pd
f)

d) Hinnoittelu- ja kestavyystiedot dokumentti ??

e) Eturistiriidat yleiskuvaus ??

f)  Whistleblow (etusivun footerin kautta)
(https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIPQLSeyxf2-2h8PFOghCMHJIPDuUxmuBjIMjy
8 AKBGDKw2_ocROt7w/viewform

g) Tiedot asiakasvalitusten kasittelysta ja valituslomake

J//bittimaatti.fi/asiakasvalitus-kundklagomal-customer-complaint/)

1.1.2. Hinnoittelutiedot

Palveluun liittyvilla hinnoittelutiedoilla viitataan tietoihin, jotka koskevat Yhtion asettamia
hintoja ja maksuehtoja tarjottavista palveluista. Yhtion luvanvaraiset palvelut rajoittuvat
automatisoiduissa etapalvelupisteissa “Bittimaateissa” tapahtuviin kryptovaluuttojen osto-
ja myyntitapahtumiin. Hinnoittelutiedot sisaltavat seuraavat osa-alueet:

e Kryptovaluuttojen ostohinta ja sen muodostamisen periaatteet
e Kryptovaluuttojen myyntihinta ja sen muodostamisen periaatteet

11.3. Kestdvyystiedot

Palveluun liittyvilla kestavyystiedoilla tarkoitetaan tietoja, jotka koskevat palvelun
ymparistdvaikutuksia, sosiaalisia vaikutuksia ja taloudellista kestavyytta.

2. Hinnoittelutiedot

Tassa  kappaleessa  kuvataan osto- ja  myyntitapahtumien  hinnoittelutiedot.
Ostotapahtumalla tarkoitetaan Bittimaatista kryptovaran ostamista ja vastaanottamista
asiakkaan itsehallinnoimaan kryptovaralompakkoon. Myyntitapahtumalla tarkoitetaan
asiakkaan hallussa olevien kryptovarojen myymista Bittimaatilla euroja vastaan.

Osto- ja myyntihinnat ilmoitetaan palvelun verkkosivuilla ja automaatin ruuduilla ennen
tapahtuman suorittamista ja tapahtuman aikana. Hinnan muodostumista koskevat
periaatteet iimoitetaan asiakkaalle Bittimaatin verkkosivustolla ja palvelun kayttéehdoissa.


https://bittimaatti.fi/kayttoehdot/
https://bittimaatti.fi/ohjeet/
https://bittimaatti.fi/wp-content/uploads/2025/02/Bittimaatti-Tietosuojailmoitus.pdf
https://bittimaatti.fi/wp-content/uploads/2025/02/Bittimaatti-Tietosuojailmoitus.pdf
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeyxf2-2h8PFOqhCMHdPDuxmuBjlMjy8_AKBGDKw2_ocRQt7w/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeyxf2-2h8PFOqhCMHdPDuxmuBjlMjy8_AKBGDKw2_ocRQt7w/viewform
https://bittimaatti.fi/asiakasvalitus-kundklagomal-customer-complaint/

Osto- ja myyntitoimeksiannoissa automaatin naytélla nakyy hinta, jolla toimeksiannon voi
toteuttaa. Automaatti ilmoittaa asiakkaalle kun valittu osto- tai myyntimaara saavuttaa
tapahtuman ylarajan, eika anna suorittaa suurempaa toimeksiantoa.

2.1. Ostohinta

Asiakkaalle naytettavat hinnat automaatissa ja yhtion nettisivulla ovat aina lopullisia
hintoja ja kaikki alla listatut elementit sisaltyvat niihin. Automaateissa tarjottavien
kryptovaluuttojen ostohinnat sisaltavat seuraavat elementit:

1. Kaypa markkinahinta - maaritellaan tunnettujen kryptoporssien kaupankaynnista
saatavilla hintatiedoilla. Naita porsseja ovat esimerkiksi:

a. Bitstamp
b. Kraken
c. Binance

2. Komissio, joka koostuu prosenttiosuudesta suhteessa ostotapahtumaan. Tama on
yhtion paaasiallinen liiketoiminnan voiton muodostava elementti, ja sen
paattaminen on puhtaasti liiketoiminnalliseen voiton tavoitteluun ja toiminnan
kannattavuuteen liittyva elementti.

Komission prosenttiosuus on normaalisti valilta 5-15%, jota voidaan vaihdella Yhtién
toimesta yhtion liiketoiminnan kannattavuuteen perustuen. Komission suuruus
maaritetaan siten, etta Yhtion on liiketoiminnallisesti jarkevaa tarjota palvelua ja
pystyy tekemaan voitollista liiketoimintaa. Muutoksia komission prosenttiosuuteen
tehdaan korkeintaan kerran kvartaalissa ja paatetaan aina siten, etta toimitusjohtaja
esittda muutosta (perustuen esimerkiksi haluun kokeilla hinnoittelumuutoksen
vaikutusta myynnin tai kannattavuuden lisaamiseen) ja hallitus hyvaksyy sen.

3. Kiintea transaktiokulu per tapahtuma. Tama maksu peritaan, jotta katetaan
DLT-verkon siirtokulu kun kryptovara lahetetaan asiakkaalle. Tama on normaalisti
1€. Tata kulua voidaan saataa normaalisti valilla 1 - 10 €, riippuen kyseessa olevan
kryptovaran verkon viimeaikaisista kuluista. Kulu asetetaan aina manuaalisesti ja
sen saatamiseen vaikuttavat parametrit ovat:

a. Kryptovaran lahettamiseen alle 2 tunnissa tarvittava siirtokulu on yli
normaalin 1€ rajan yli 72h ajan.

b. Uusi siirtokulu lasketaan verkon keskiarvoisesta siirtokulusta edeltavan 24h
ajalta.

c. Mikali verkon siirtokulu on merkittavasti yli 10€ per siirto, voidaan harkita
valiaikaisena ratkaisuna joko siirtokulun nostamista yli 10€ rajan tai siirron
prioriteetin laskemista siten, etta asiakkaalle siirrettavien varojen
lohkoketjuvahvistuksessa voi kulua merkittavasti pidempi aika kuin 2 tuntia.

Automaatilta ostettavien kryptovarojen lopullinen hinta maaraytyy siis nain:

Kaypa markkinahinta + Komissio (valilta 5-15%) + kiintea transaktiokulu per tapahtuma
(normaalisti 1€) = lopullinen hinta joka naytetaan asiakkaalle.



2.2. Myyntihinta

Asiakkaalle naytettavat hinnat automaatissa ja yhtion nettisivulla ovat aina lopullisia
hintoja ja kaikki alla listatut elementit sisaltyvat niihin. Automaateissa tarjottavien
kryptovaluuttojen myyntihinnat sisaltavat seuraavat elementit:

1. Kaypa markkinahinta - maaritellaan tunnettujen kryptoporssien kaupankaynnista
saatavilla hintatiedoilla. Naita pdrsseja ovat esimerkiksi:

a. Bitstamp
b. Kraken
c. Binance

2. Komission prosenttiosuus on normaalisti valilta 5-15%, jota voidaan vaihdella Yhtion
toimesta yhtion liiketoiminnan kannattavuuteen perustuen. Komission suuruus
maaritetaan siten, etta Yhtion on liiketoiminnallisesti jarkevaa tarjota palvelua ja
pystyy tekemaan voitollista liiketoimintaa. Muutoksia komission prosenttiosuuteen
tehdaan korkeintaan kerran kvartaalissa ja paatetaan aina siten, etta toimitusjohtaja
esittda muutosta (perustuen esimerkiksi haluun kokeilla hinnoittelumuutoksen
vaikutusta myynnin tai kannattavuuden lisaamiseen) ja hallitus hyvaksyy sen.

Automaatilla myytavien kryptovarojen lopullinen hinta maaraytyy siis nain:

Kaypa markkinahinta + Komissio (valilta 5-15%) = lopullinen hinta joka naytetaan asiakkaale.

3. Kestavyystiedot

Tassa luvussa kuvataan yhtidn kaupankaynnin kohteina olevien kryptovarojen
kestavyystiedot yleisella tasolla. Asiakkaille avataan eri tarjonnassa olevien kryptovarojen
kestavyystietoja verkkosivustojen kautta, seka emoyhtio Coinmotionin toimesta.

Yleisesti todetaan, etta Bittimaatti ei diskriminoi asiakaskuntaansa millaan tavalla, tai
rajoita palveluiden kayttda, ellei sille ole perusteet Yhtidon lakisaateisista AML velvoitteista.
Palvelu on tarkoitettu kaikille yksityishenkiloille, jotka haluavat vaihtaa kryptovaroja
varoihin tai painvastoin.

3.1. Bitcoin

3.1.1. Ymparistokestivyys

Energiankulutus: Bitcoin kayttaa proof-of-work (PoW) -konsensusmekanismia, joka vaatii
nykyisin erittain paljon laskentatehoa ja energiaa transaktioiden validointiin ja uusien
lohkojen lisdamiseen lohkoketjuun. Tama tekee Bitcoinista yhden eniten sahkda
kuluttavista kryptovaluutoista. Arviot Bitcoinin vuotuisesta energiankulutuksesta ovat
verrattavissa pienten valtioiden, kuten Alankomaiden, energiankulutukseen. Suuri
energiankulutus joka Bitcoinin PoW -konsensusmekanismiin kaytetaan tekee siita talla
hetkella maailman turvallisimman tietojarjestelman ja tehokkaimman muuttumattoman
tiedon sailyttajan ja yllapitajan.

Hiilijalanjalki: Bitcoin-louhinta voi olla merkittdva ymparistdhaitta, erityisesti alueilla, joilla
louhintaa tehdaan fossiilisia polttoaineita kayttamalla. Tama nostaa esiin huolen siita, etta
Bitcoinin louhinta voi kiihdyttaa ilmastonmuutosta, ellei sita tehda uusiutuvilla
energialahteilla. Bitcoinin louhinnan hyvia puolia on, ettda se mahdollistaa erittain



tehokkaan joustavan kulutuksen, joka on valttdamatdonta, jotta  uusiutuvaa
energiantuotantoa kuten tuuli- ja aurinkovoimaa voidaan rakentaa.

3.1.2. Sosiaalinen kestavyys

Taloudellinen osallistaminen: Bitcoin on tarjonnut monille inmisille paasyn hajautettuun
rahajarjestelmaan, joka ei ole riippuvainen perinteisista rahoituslaitoksista tai
keskuspankeista. Tama voi edistaa taloudellista osallistamista alueilla, joilla perinteisia
pankkipalveluja ei ole helposti saatavilla.

Riskit ja rikollinen toiminta: Bitcoiniin, kuten muihinkin vaihdannan valineisiin siséltyy
aina riski sen kayttamisesta rikolliseen toimintaan. Bitcoin ei kuitenkaan ole avoimen
lohkoketjunsa ja seurattavuudensa vuoksi kovinkaan houkutteleva kohde laajamittaiseen
rikolliseen kayttdédn nykyisin, silla viranomaistahojen kyvykkyys analysoida lohkoketjussa
tapahtuvia rahavirtoja on huomattavan korkea.

3.1.3. Taloudellinen kestavyys

Volatiliteetti: Bitcoin on tunnettu voimakkaista hintavaihteluistaan. Tama tekee siita
toistaiseksi epavakaan valuutan paivittaisessa kaytdssa. Bitcoinin volatiliteetti on ollut
jatkuvasti keskimaarin laskeva.

Arvon sailyttaminen: Bitcoinin yksi tunnetuimpia ja keskeisimpid ominaisuuksia on sen
rajattu maara, joka tekee siita erinomaisen arvon sdilyttajan pitkalla aikavalilla. Taman
vuoksi siita kaytetaan usein nimitysta “digitaalinen kulta”.

3.2. Ethereum

3.21. Ymparistokestavyys

Proof-of-Stake (PoS) -mekanismi: Ethereum siirtyi syyskuussa 2022 '"The Merge"
-paivityksen myota proof-of-workista proof-of-stake (PoS) -konsensusmekanismiin, mika
vahensi merkittavasti sen energiankulutusta. PoS-mekanismissa validointiin kaytetaan
panostettua etheria (ETH) laskentatehon sijaan, mika tekee prosessista huomattavasti
vahemman energiaintensiivisen.

Hiilijalanjilki: Ethereum on tadman siirtyman myotd onnistunut vahentamaan
ymparistévaikutuksiaan dramaattisesti. PoS-mekanismi vaatii murto-osan siita energiasta,
jota Bitcoinin PoW-protokolla kayttaa.

3.2.2. Sosiaalinen kestavyys

Kayttétapojen moninaisuus: Ethereum ei ole pelkastdan kryptovaluutta, vaan se toimii
myos hajautettujen sovellusten (dApp) ja alysopimusten alustana. Tama tekee
Ethereumista keskeisen alustan hajautettuun talouteen (DeFi) liittyville projekteille,
NFT-markkinoille ja muille innovaatioille, jotka voivat edistaa taloudellista osallistamista ja
yhteisdjen voimaannuttamista globaalisti.

Eettisyys ja turvallisuus: Ethereumilla on myds rikollisen toiminnan riskeja, erityisesti sen
moninaisten sovellusten vuoksi. Hajautettujen rahoituspalveluiden (DeFi) ja alysopimusten
kayttotavat voivat sisaltda haavoittuvuuksia, jotka ovat mahdollistaneet huijauksia ja
hakkerointeja.



3.2.3. Taloudellinen kestavyys

Volatiliteetti: Ethereum on myos altis voimakkaille hintavaihteluille, mutta sen arvo on
sidoksissa seka sen kayttddn valuuttana etta sen merkitykseen sovellusalustana. Taman
vuoksi Ethereumilla on taloudellisesta nakokulmasta kaksi roolia: seka sijoituskohteena
etta teknologiana.

Ekosysteemin kehitys: Ethereumin menestys riippuu pitkalti sen jatkuvasta kehityksesta
ja parannuksista. Sen yhteiso ja kehittajat ovat sitoutuneet parantamaan skaalautuvuutta,
turvallisuutta ja kaytettavyytta, mika tekee siita potentiaalisesti taloudellisesti kestavan
pitkalla aikavalilla.

3.3. Litecoin

3.3.1. Ympadristokestavyys

Energiankulutus: Litecoin kayttaa proof-of-work (PoW) -konsensusmekanismia, aivan
kuten Bitcoin, mika vaatii laskentatehoa transaktioiden kasittelyyn ja uusien lohkojen
lisaamiseen lohkoketjuun. Litecoinin PoW-prosessi kayttaa kuitenkin Scrypt-algoritmia,
joka on vahemman energiaintensiivinen kuin Bitcoinin kayttama SHA-256-algoritmi. Tama
tekee Litecoinin louhinnasta vahemman energiaa kuluttavaa, vaikka se ei ole yhta tehokas
kuin proof-of-stake (PoS) -kryptovaluutat, kuten Ethereum.

Hiilijalanjalki: Litecoinin hiilijalanjalki on pienempi kuin Bitcoinin, mutta se on silti
merkittava johtuen PoW-mekanismin vaatimista louhintakoneista ja sahkdnkulutuksesta.
Louhinta-aktiviteetit riippuvat suuresti siita, millaista energiaa kaytetaan (uusiutuvaa vai
fossiilista), mika vaikuttaa sen ymparistéprofiiliin.

3.3.2. Sosiaalinen kestavyys

Nopeammat transaktiot: Litecoinin keskeinen ero Bitcoiniin ndhden on sen nopeammat
transaktioajat  ja alhaisemmat transaktiokustannukset. Tama tekee siita
kaytanndllisemman paivittaisessa kaytdssa, mika voi tukea taloudellista osallistamista
erityisesti kehittyvilla markkinoilla tai tilanteissa, joissa nopeat ja kustannustehokkaat
rahansiirrot ovat tarkeita.

Demokraattisempi louhinta: Litecoinin Scrypt-algoritmi on alun perin suunniteltu siten,
etta se tekee louhinnan saavutettavammaksi yksityisille louhijoille (toisin kuin Bitcoinin
SHA-256, joka suosii suuria louhintafarmeja). Tama voi osaltaan edistaa hajautetumpaa ja
osallistavampaa louhintaymparistdoa, vaikka kaytanndssa myds Litecoin-louhinta on
keskittynyt joissakin tapauksissa.

3.3.3. Taloudellinen kestavyys

Volatiliteetti: Litecoin, kuten muutkin kryptovaluutat, on altis huomattaville
hintavaihteluille. Vaikka Litecoinilla on vakaampi maine "hopeana" kryptomaailmassa (kun
Bitcoinia pidetaan "kultana"), sen arvo voi vaihdella voimakkaasti markkinoiden liikkeiden
mukaan. Tama asettaa haasteita sen kaytettavyydelle paivittaisena maksuvalineena, mutta
tekee siita myds houkuttelevan spekulatiivisen sijoituskohteen.

Nopeus ja skaalautuvuus: Litecoin on suunniteltu nopeammaksi ja kevyemmaksi kuin
Bitcoin, mika tekee siita paremmin skaalautuvan vaihtoehdon. Sen lohkoaika on noin 2,5
minuuttia verrattuna Bitcoinin 10 minuuttiin, mika parantaa transaktioiden nopeutta ja
vahentaa ruuhkia. Tama voi edistaa sen taloudellista kestavyytta maksujarjestelmana.



Kryptovaluuttoihin liittyvat riskit

Kryptovaluutat ovat korkean riskin omaisuusluokka. Seuraavaksi esitetyt riskit eivat kata
kaikkia mahdollisia riskeja, joita kryptovaluuttoihin voi liittya. On myos mahdollista, etta
kaikkia riskeja ei ole viela havaittu tai voitu ennakoida.

Paaasialliset kryptovaluuttoihin liittyvat riskit ovat:

1. Markkinariski: Kryptovaluutoilla kaupankaynti on riskialtista, koska niiden
arvonmuutokset tapahtuvat nopeasti. Arvo voi nousta tai laskea nopeasti ja
kryptovaluutta voi menettaa arvonsa pysyvasti.

2. Likviditeettiriski: Kryptovaluutoilla voi olla vahainen likviditeetti, mika vaikeuttaa
kaupankayntia halutulla hetkella tai estaa sen kokonaan. Tama riski korostuu
erityisesti pienempien kryptovaluuttojen kohdalla.

3. Turvallisuusriski: Hakkeroinnit ja salasanojen kalasteluyritykset voivat johtaa
kryptovaluuttojen menettamiseen.

4. Lohkoketjuriski: Lohkoketjussa tehdyt transaktiot eivat yleens3 ole peruutettavissa.
Virheet ja viiveet voivat johtaa kryptovaluutan menettamiseen tai siirron
viivastymiseen.

5. Operatiivinen riski: Kryptovaluuttoihin liittyy haavoittuvuuksia, kuten
lohkoketjuteknologiaan ja DeFiiiin liittyvat uudesta teknologiasta johtuvat
ennakoimattomat tilanteet tai ongelmat. Nama voivat johtaa menetyksiin tai
viivastyksiin.

6. Lainsdadantoriski: Eri valtiot suhtautuvat kryptovaluuttoihin eri tavoin, ja
lainsaadannon muutokset voivat olla ennakoimattomia. Lainsaadannosta voi
seurata negatiivisia vaikutuksia palvelun kayttajalle.

7. Veroriski: Kryptovaluuttojen verotus vaihtelee eri maissa, ja verotukseen liittyvat
asiat ovat monin tavoin avoimia eri maissa. Tama voi johtaa odottamattomiin
verotustapahtumiin.

8. Vaarinkayttoriski: Kryptovaluuttoihin liittyy merkittava huijatuksi tulemisen riski.
Tama voi tapahtua esimerkiksi huijaussivustojen, vaarennettyjen lompakoiden tai
sijoitushuijausten kautta. Huijarit voivat kdyttaa monenlaisia keinoja, kuten
sosiaalista manipulointia tai teknisia temppuja, saadakseen haltuunsa kayttajan
kryptovaluutat. Yksi merkittavimmista huijaustyyleista joita Bittimaattien
asiakkaisiin kohdistuu on “romanssihuijaus”, jossa asiakkaalle uskotellaan etta
lahettamalla rahaa haneen tutustunut uusi rakkaus paasee Suomeen hanen
luokseen.

Kryptovaluuttoihin liittyvien riskien vuoksi palvelun kayttodn sisaltyy merkittava riski siita,
etta asiakas voi menettaa huomattavan osan vaihtotapahtumassa kayttamastaan
paaomasta tai jopa koko paaoman. Kayttamalla palvelua asiakas vahvistaa ymmartavansa
ja hyvaksyvansa palvelun kayttodn seka kryptovaluuttoihin liittyvat riskit.
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